
POLÍTICA DE PRIVACIDAD
POLÍTICA DE PRIVACIDAD – TEEMODINERO

1. Responsable del tratamiento

TEEMOPAY S.R.L. (en adelante, "la Empresa") es responsable del tratamiento de
los datos personales recopilados a través de la plataforma TeemoDinero. La base de
datos se encuentra sujeta a las disposiciones de la Ley N° 25.326 y a las normas de
la Agencia de Acceso a la Información Pública (AAIP).

2. Marco legal

Esta política se rige por la Ley N° 25.326 de Protección de Datos Personales, sus
normas complementarias y las disposiciones de la AAIP.

3. Datos recolectados

Para la prestación del servicio, recolectamos datos que el usuario facilita
voluntariamente:

• Datos identificatorios: DNI, nombre, fecha de nacimiento y datos
biométricos (reconocimiento facial/prueba de vida) para validación de identidad.

• Datos de contacto: Domicilio, teléfono celular, correo electrónico.

• Información financiera: CBU/CVU, situación laboral e ingresos.

• Datos técnicos: Dirección IP, geolocalización y datos del dispositivo (para
prevención de fraude).

4. Finalidades

Los datos serán utilizados para:

• Validar la identidad (KYC) y evaluar el perfil crediticio (Scoring).

• Otorgar el préstamo y gestionar la cobranza.

• Cumplir obligaciones legales (BCRA) y normativas de la UIF (Prevención de
Lavado de Activos).

• Comunicaciones operativas y de marketing.

5. Derechos del titular

El titular puede ejercer los derechos de acceso (gratuitamente cada 6 meses),
rectificación, actualización y supresión, enviando un correo a
compliance@teemopay.com. "La AGENCIA DE ACCESO A LA INFORMACIÓN
PÚBLICA tiene la atribución de atender las denuncias y reclamos que se
interpongan con relación al incumplimiento de las normas sobre protección de datos
personales".

6. Seguridad y conservación

mailto:compliance@teemopay.com


La Empresa implementa medidas de seguridad técnicas y organizativas para
proteger los datos, los cuales se conservarán por el plazo legal de 10 años conforme
a la legislación comercial y de prevención de lavado de activos.

7. Cesión, Centrales de Riesgo y Transferencia Internacional

El usuario presta su consentimiento expreso para que TEEMOPAY pueda:

• Consultar y reportar su comportamiento de pago y/o incumplimientos a
centrales de riesgo crediticio (como Veraz, Nosis, BCRA).

• Compartir datos con proveedores de servicios tecnológicos (servidores,
procesadores de pago), lo cual puede implicar transferencia internacional de datos
bajo estándares de seguridad adecuados.

8. Modificaciones

Esta política puede ser actualizada. El uso continuado de la plataforma implica la
aceptación de la versión vigente publicada en el sitio web.


